
 

 

 
Equipo de Respuesta para Incidentes de Agresión Sexual(SART) 

Satisfacción del Paciente 
 
Bienvenido a Riverside County Regional Medical Center.  Reconocemos que el motivo de 
su consulta de hoy es por haber sufrido una experiencia terrible.  Nuestras enfermeras 
han recibido capacitación específica para atender a los pacientes víctimas de agresión 
sexual.  Queremos que su experiencia sea de la mayor ayuda y comodidad posible.  Le 
agradecemos sus comentarios con respecto a la atención brindada hoy.  Esto nos ayudará 
a asegurar que nuestro programa continúe brindando el máximo nivel de profesionalismo 
y atención personal. 
 
Favor de encerrar el número correspondiente a su opinión para cada pregunta a 
continuación. 
 
1 = De ninguna manera    2 = Un poco    3 = Regular    4 = Bastante     5 = Sumamente 
 
La enfermera 
fue de ayuda..............................................................................................1....2....3....4....5 
 
La enfermera 
se interesó por mí.................................................................................... 1....2....3....4....5 
 
La enfermera 
me creyó.................................................................................................. 1....2....3....4....5 
 
La enfermera comprendió 
mis sentimientos...................................................................................... 1....2....3....4....5 
 
La enfermera tuvo 
suficiente tiempo para mí....................................................................... 1....2....3....4....5 
 
La enfermera me examinó 
con delicadeza........................................................................................ 1....2....3....4....5 
 
La enfermera me explicó 
las cosas................................................................................................. 1....2....3....4....5 
 
Yo entendí lo que la enfermera 
 me explicó............................................................................................. 1....2....3....4....5 
 
Yo pude hacer preguntas y hablar con la enfermera 
acerca de mis inquietudes..................................................................... 1....2....3....4....5 



 

 

 
El tiempo de espera fue 
aceptable............................................................................................. 1....2....3....4....5 
 
En general, me siento mejor después de haber utilizado 
los servicios aquí en RCRMC............................................................ 1....2....3....4....5 
 
 
En sus propias palabras, por favor díganos lo que más le ayudó aquí en RCRMC: 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Por favor díganos lo que menos le ayudó: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Si tiene algún otro comentario o sugerencia, favor de indicarla aquí: 
 
 
 
 
 
 
 
 
Le agradecemos por haber tomado el tiempo para llenar este cuestionario. 
 
Fuente: Riverside County Regional Medical Center  - Traduccion por: Jennifer de La Cruz 


